
Con excelentes tasas y cargos bajos, 
una cuenta comercial de Suncoast 
puede aportar ventaja competitiva 
a su empresa. Obtendrá los mismos 
beneficios excelentes de miembro a los 
que está acostumbrado con sus cuentas 
personales, junto con los servicios 
diseñados para cubrir sus necesidades 
de banca comercial específicas. Desde 
cuentas de cheques de bajo costo hasta 
servicios relacionados con viajes y una 
serie de servicios de banca comercial, 
Suncoast tiene lo que usted necesita.
services - Suncoast has you covered.

Para obtener más información sobre la banca comercial de Suncoast, 
    comuníquese con Servicios Comerciales al teléfono 813.621.7511 ó            
           800.999.5887 o visite SuncoastCreditUnion.com/business

Ahorros

Su relación comercial con Suncoast comienza con una 
cuenta de ahorros. Puede comenzar con solo $5, pero 
una vez que experimente las ventajas, puede optar por 
añadir más.

• Mayor rentabilidad en sus depósitos
•  Con seguro federal de National Credit Union 

Administration (NCUA)
• Con banca móvil y en línea

Banca móvil y en línea - Negocios más      
simples

Cuando es dueño de una pequeña empresa, su oficina 
está donde usted esté. Por eso puede acceder fácilmente 
a sus cuentas comerciales desde su computadora 
personal y dispositivos móviles con nuestros servicios de 
banca móvil y en línea.

Nuestra banca en línea SunNet y la aplicación 
SunMobile lle permiten administrar de forma rápida y 
segura sus finanzas con su smartphone o tableta.
Puede pagar facturas, transferir fondos, localizar 
sucursales y ATM, ver imágenes de cheques y más, ¡sin 
cargo!

Visite SuncoastCreditUnion.com y conozca sobre banca 
móvil y en línea.

Banca Comercial

Bienvenido a la Banca 
Comercial de Suncoast



Soluciones Mercantiles
Servicios Mercantiles

La aceptación de tarjetas de crédito y débito pueden 
hacer que una operación comercial se lleve a cabo 
o no. Nos hemos asociado con Fidelity Information 
Services (FIS), uno de los proveedores de servicios 
mercantiles más importantes del país, y podemos 
ayudarle a mejorar tanto su rentabilidad como su 
eficiencia. Nuestro programa integral incluye lo 
siguiente:

• Configuración y servicio
• Configuración, capacitación y servicio integrales en 

el lugar
• Mesa de ayuda y acceso a informes las 24 horas
• Envío del equipo de reemplazo en el mismo día
• Precios competitivos, equipo y opciones de 

software de avanzada
• Autorizaciones electrónicas y depósitos 

ultrarrápidos en todas las tarjetas principales
• Interfaz con las principales redes de usuarios
• Tasas y cargos ventajosos
• Gastos flotantes reducidos
• Recargos reducidos 
• Conversión sin cargo

Servicios Adicionales 

• Tarjetas de regalo, de compra y lealtad
• Programa de garantía para cheques
• Programa de conversión de cheques
•  Simplemente pasa el cheque por un lector y se 

le devuelve al cliente, su cuenta de cheques se 
acredita en un plazo de 24 a 48 horas (mediante 
ACH) 

•  Los cheques electrónicos sin fondos no afectan su 
cuenta de cheques

•  Elimina los cargos por cheques sin fondos, las 
demoras en el flujo de caja y la pérdida de tiempo y 
el esfuerzo físico de realizar depósitos en su cuenta 
de cheques

Kineticpay’s es una solución de gestión 
de pagos comerciales en un solo punto 
de venta que optimiza y garantiza la 
experiencia de pago del cliente, y al 
mismo tiempo le permite gestionar de una 
manera más eficaz el inventario, las ventas 
y el marketing de su negocio. 

Simplemente descargue la aplicación 
de KineticPay de las tiendas de Apple® 
iTunes® o Google Play™ para comenzar.

Además, con Kineticpay usted tiene 
acceso a una asistencia al cliente de nivel 
superior.

Suncoast puede revisar su programa de 
servicio de tarjeta actual y determinar si 
podemos ayudarle a hacer transacciones 
de ventas más eficientes y rentables.

Para obtener más información sobre 
servicios mercantiles, llame a Servicios 
Comerciales para Miembros al teléfono 
800.999.5887, o visite
suncoastcreditunion.com

Amplíe su Negocio con la 
Solución de Pago Kineticpay®



Cuenta de Cheques 
            Smart Checking

Le ofrecemos lo que necesita
Aunque intente evitarlos, los errores ocurren. Las opciones 
gratuitas de protección contra sobregiros de Suncoast le 
ayudarán a asegurar que esos errores no le cuesten demasiado.

Utilice su Cuenta de Ahorros Comercial, su Cuenta de Mercado 
Monetario o su línea de crédito comercial* para cubrir 
cualquier sobregiro que pueda tener, sin cargo alguno.

*La línea de crédito requiere calificación.

Vea cómo nos Comparamos
Nos enorgullece la forma en que nos diferenciamos de otros 
bancos. Consulte algunos de los ahorros y beneficios que 
ofrecemos.

SuncoastCreditUnion.com/business

Smart Checking
Nuestra cuenta de cheques Smart Business Checking 
ofrece los mismos excelentes beneficios que su cuenta de 
cheques personal (seguridad, conveniencia y recompensas) 
con servicios diseñados pensando en sus necesidades 
comerciales específicas.

• Conveniente acceso a ATM
• Banca móvil y en línea 
• Protección gratuita contra sobregiros

Retribuya
Cada vez que haga una compra con su tarjeta, Suncoast 
donará dos centavos a Suncoast Credit Union Foundation, 
una organización 501(c) (3) sin fines de lucro cuyo objetivo es 
ayudar a los niños de las comunidades en las que prestamos 
servicios.

Úsela en cualquier lugar
Use su Tarjeta de Débito Comercial Visa de Suncoast 
cuando haga compras comerciales. También puede usarla 
como tarjeta de Cajero automático completamente gratis 
en cientos de cajeros de Suncoast, Publix® Presto®*, de 
McDonald’s® en ciertos condados* y en casi 30,000 ATM más 
en todo el país a través de la red CO-OP.

Cuando es propietario de una empresa, cada dólar cuenta 
y el tiempo es dinero. Con nuestra cuenta de cheques 
comercial obtendrá la tarjeta de Débito Comercial Visa 
de Suncoast, una tarjeta de débito que puede utilizar en 
tiendas minoristas y ATM. ¿Qué puede ser mejor? 

*Las consultas de saldo tienen un cargo de $1.  ** Uso gratuito en cajero automático en ciertas 
franquicias de McDonald’s® en los condados 
de Hillsborough, Pasco y Pinellas.

Depósito de apertura

Sin cargo mensual, sin 
compromisos

Transacciones electrónicas 
ilimitadas gratis

Protección contra 
sobregiros

Muchas transacciones 
gratis

$50

$20 si el saldo es 
inferior a $2,000

Sí

Sí

300 por mes 
gratis; luego 
$0.10 por 
adicional

$50

Sí

Sí

Sí

200 por mes 
gratis; luego 
$0.20 por 
adicional

Cuenta de 
Cheques 
Clásica

Cuenta de 
Cheques 
Smart
Checking

Características 
de la cuenta de 
cheques comercial



P.     ¿Puedo abrir una cuenta comercial en Suncoast 
para un negocio de otro estado?

R.  No. El negocio debe tener autorización del estado 
de Florida y debe ubicarse dentro de los condados 
donde ofrecemos nuestros servicios para calificar 
para una cuenta comercial.

P.  ¿Cuáles son los requisitos de elegibilidad para 
abrir una cuenta comercial?

R.  Todos los directivos del negocio deben ser elegibles 
para la membresía personal. Visite nuestra página 
de elegibilidad de membresía o contáctenos para 
obtener más detalles.

P.  Ya soy miembro de Suncoast. ¿Puedo abrir una 
cuenta comercial en mi cuenta personal?

R.  No, todas las cuentas comerciales reciben un 
número de cuenta independiente.

P.  ¿Qué necesito para abrir una cuenta comercial?
R.  Necesita una identificación con foto, un número 

de identificación tributaria (si corresponde), una 
presentación empresarial actual de Florida en uno 
de nuestros 21 condados y al menos $55 como 
depósito de apertura.

P.  ¿Qué puedo esperar al visitar una sucursal de Suncoast 
para abrir una cuenta comercial?

R.   Cuando visite la sucursal, regístrese para ver a uno de 
nuestros representantes de servicio a miembros. El 
representante de servicios, primero se asegurará de que 
su negocio sea elegible para una cuenta de Suncoast y 
luego le pedirá información básica sobre lo que hace su 
negocio. Esto incluye información sobre quién posee y 
controla el negocio. Esto también incluye un estimado 
de las transaccines mensuales de los fondos entrantes 
y salientes. Mientras se encuentre en la sucursal, usted 
también puede configurar el acceso a la Banca en línea 
de SunNet, solicitar una tarjeta de débito comercial 
gratuita, solicitar cheques y obtener información sobre 
otros productos y servicios comerciales para ayudar a su 
negocio.

P.  ¿Puedo ser el único responsable de la cuenta comercial?
R.   Eso depende de cómo se ha inscrito el negocio ante 

el estado. Usted puede tener una cuenta con un único 
firmante si es una empresa unipersonal, una LLC 
(corporación de responsabilidad limitada) de un miembro 
o una corporación con un único responsable. En el caso 
de una sociedad, se necesitan los nombres de todos los 
miembros en la cuenta. El una corporación o LLC, con 
múltiples responsables, al menos dos de ellos deben estar 
en la cuenta. 

P.  ¿Puedo abrir cuentas separadas con diferentes firmantes 
autorizados?

R.    No. Todas las cuentas deberán tener los mismos firmantes. 
Todos los firmantes tienen el mismo acceso a la cuenta.

P.  Debo tener un EIN (número de identificación del 
empleador)?

R.  Sí. Una sociedad, una corporación de responsabilidad 
limitada o una corporación deberán tener un EIN. No 
obstante, se puede abrir una empresa unipersonal con el 
número de seguro social del propietario.

(continúa en el reverso)

Preguntas Frecuentes



P.  ¿Suncoast revisará mi crédito antes de elaborar un 
informe?

R.  Sí. Todos los firmantes de la cuenta (agentes 
comerciales y firmantes autorizados) deben cumplir 
un requisito de clasificación de crédito mínimo. Un 
informe de crédito nos ayuda a identificar mejor a los 
firmantes y confirma que los firmantes de su cuenta 
comercial son personas responsables.

P.  ¿Se puede abrir una cuenta para cualquier tipo de 
negocio?

R.  Se aplican ciertas restricciones. No se abren 
cuentas comerciales para negocios que difieren de 
nuestra misión como cooperativa de crédito, que 
requieren servicios que no ofrecemos actualmente 
y que operan fuera de nuestra área de servicio. Las 
transacciones de juegos ilícitos por Internet están 
prohibidas y no se pueden procesar a través de su 
cuenta comercial. Suncoast no abrirá cuentas a 
los miembros involucrados en cualquier negocio 
de juego por Internet, incluyendo los negocios de 
juegos legales por Internet.

P.  ¿Cuándo cobrarán los cargos en mi cuenta de cheques 
comercial?

R.  Si la cuenta tiene un cargo (consulte nuestra lista de 
cargos), este se cobrará al final del mes.

P.  ¿Recibiré un descuento cuando ordene cheques 
comerciales en línea?

R.  No. Los miembros comerciales pagan el precio 
regular por los cheques, sea que los soliciten por 
teléfono, Internet o en persona.

P.  ¿Qué software financiero es compatible con la 
banca en línea SunNet?

R.  QuickenTM y QuickBooksTM son compatibles con la 
banca en línea SunNet.

P.   ¿Suncoast acepta pagos de impuestos federales 
para negocios (formulario 941, 1120, etc.) en sus 
centros de servicios?

R.  No. Sin embargo, los miembros comerciales pueden 
realizar sus pagos de impuestos de forma electrónica 
y gratuita a través del sistema electrónico federal 
para pago de impuestos (EFTPS, por sus siglas en 
inglés). Para obtener más información, visite el sitio 
de EFTPS o consulte la Publicación 966 del IRS.

P.   ¿Existe un límite en la cantidad de cheques por 
depósito?

R.  Sí. Cada depósito puede tener hasta un máximo de 
40 cheques.

P.    ¿Tienen un buzón de depósito nocturno para 
depósitos en bolsa?

R.  Nuestros buzones de depósito nocturno no son lo 
suficientemente grandes como para recibir depósitos 
de gran tamaño; no obstante, los sobres para 
depósito pueden contener hasta diez partidas como 
máximo.

P.  ¿Se pueden hacer depósitos en efectivo o con 
monedas?

R.  Suncoast no está equipado para manejar depósitos 
grandes en efectivo o en monedas. En ciertas 
sucursales hay máquinas de autoservicio disponibles 
para realizar pequeños depósitos en monedas. Se 
aplican cargos.

P. ¿Se puede ordenar dinero en efectivo o monedas?
R.  Suncoast no está equipado para suministrar dinero 

en efectivo o monedas a los negocios.

Preguntas Frecuentes

Para obtener más información sobre la banca comercial de Suncoast, 
     comuníquese con Servicios Comerciales al teléfono 813.621.7511 ó 
           800.999.5887, o visite SuncoastCreditUnion.com/business



¡Comuníquese hoy con el Centro de Préstamos Comerciales!
     813.621.7511 ó 800.999.5887 o visite SuncoastCreditUnion.com/business

Descubra las soluciones 
financieras de su 
cooperativa de crédito

Ya sea que necesite ayuda con 
su flujo de caja o desee invertir 
en equipos o recursos para hacer 
crecer su negocio, puede confiar en 
Suncoast.

Tenemos los recursos que necesita 
para alcanzar el éxito, desde líneas 
de crédito comerciales hasta 
préstamos y tarjetas de crédito.
Suncoast tiene un personal dedicado 
y dispuesto a ayudarle a encontrar 
las mejores soluciones comerciales 
según sus necesidades.

Un enfoque local

A lo largo de su historia, Suncoast ha prestado 
excelentes servicios a empresas, y puede estar seguro 
de que su caso no será la excepción. En Suncoast 
encontrará plazos, cargos y tasas competitivos y un 
personal dedicado.

Y debido a que nuestra cooperativa es de propiedad y 
operación local, estamos a su alcance.

Otras características que nos diferencian:

• No hay multas por pago anticipado en préstamos 
comerciales convencionales

• No hay impuesto intangible sobre préstamos 
comerciales de bienes raíces

• Gastos de cierre más bajos
• Opciones flexibles que incluyen a la Small Business 

Administration (SBA) y financiación convencional
• Términos personalizables que se adaptan a sus 

necesidades
• Toma de decisiones a nivel local

Suncoast es un prestamista del SBA 
(Small Business Administration)

Suncoast está asociado con la Small Business 
Administration (SBA) de EE. UU.

Esta asociación permite ofrecer préstamos de la SBA 
a pequeñas empresas.
  
• Programas SBA 7(a) 
• Programa SBA 504
• SBA Express /LOC
• SBA Veteran’s Advantage 

Al momento de solicitar, necesitará ciertas cosas.
 Para ver una lista completa de SBA, visite 
SuncoastCreditUnion.com

Dé el próximo paso y háganos hoy una consulta sobre 
un préstamo comercial.

Centro de 
          Préstamos 
              Comerciales



Centro de 
   Préstamos Comerciales

Ya sea que necesite un préstamo comercial de bienes 
raíces, un préstamo a plazo o una línea de crédito de 
capital de trabajo, el área de préstamos comerciales de 
Suncoast está disponible para brindarle ayuda.

• Bienes raíces
• Vehículos y equipos
• Línea de crédito comercial
• Préstamos de SBA
• Vivienda propia

Préstamos comerciales a plazos para 
bienes raíces
Un préstamo comercial para bienes raíces puede ayudarle 
con la compra, el refinanciamiento y la realización 
de mejoras en su propiedad. Son ideales a la hora de 
construir o comprar nuevas oficinas, instalaciones de 
fabricación o almacenes para guardar inventario
Ofrecemos tasas fijas y variables, y plazos de financiación 
con amortización de hasta 20 años.

Préstamos comerciales para inversión en 
bienes raíces
Suncoast le permite financiar hasta el 75% de su compra 
y refinanciar o realizar mejoras a la propiedad. 

Actualmente, muchos prestamistas no ofrecen préstamos 
para propiedades de inversión, pero nosotros sí lo 
hacemos porque es lo que nuestros miembros necesitan.

Línea de crédito comercial
Las líneas de crédito renovables pueden ayudarle 
a administrar el flujo de efectivo fluctuante por 
capital de trabajo estacional y son ideales para 
cubrir las necesidades de crédito a corto plazo, 
como ser a la hora de comprar suministros, 
materiales o equipos, financiar cuentas por cobrar, 
refinanciar deudas y realizar pequeños proyectos.

Algunos de nuestros beneficios incluyen lo 
siguiente:

• Toma de decisiones a nivel local
• Operación rápida
• No hay multas por pago anticipado
• Calificaciones más flexibles que un banco

También ofrecemos Cartas de Crédito: un 
documento emitido para que usted pueda asegurar 
el pago de bienes y servicios a un vendedor.

Vehículos y equipos
Si utiliza su vehículo para operaciones comerciales, 
puede poner el título del auto a nombre de la 
empresa. Los vehículos que califican incluyen lo 
siguiente:

• Vehículos de pasajeros o camiones livianos para 
propósitos comerciales

• Vehículos comerciales pesados con un precio 
competitivo y un proceso optimizado si no 
superan los $100,000 (también pueden 
adaptarse a valores superiores a $100,000 y 
flotas de más de 5 vehículos).

• Compras de equipos comerciales. Nuestros 
términos son mejores que los ofrecidos por los 
fabricantes y puede ser una mejor alternativa 
que la de un fabricante de equipos. Es más 
competitiva y tiene un plazo de operación más 
corto una vez que tenemos toda la información 
necesaria. Ninguno de nuestros préstamos 
para vehículos o equipos tiene multas por pago 
anticipado.

SuncoastCreditUnion.com/business



Dar y recibir 
Elegir la Tarjeta Comercial Platinum VISA de Suncoast 
como su tarjeta comercial tiene muchos beneficios, 
tales como tasas competitivas y la conveniencia de 
no tener cargos anuales ni ocultos. También obtendrá 
recompensas cada vez que utilice su tarjeta.  

Recompensa de Puntos
Use su Suncoast Visa en todas sus compras y gane puntos 
de ScoreCardTM Rewards, que se pueden canjear por 
interesantes viajes y valiosos productos. Al usar su tarjeta, 
obtendrá un punto por cada $1 que gaste y, debido a que 
los puntos no tienen vencimiento, se acumularán.  Para 
canjear los puntos de recompensa y conocer más, visite 
scorecardrewards.com.

Además, cada vez que usted usa su tarjeta, Suncoast 
dona dos centavos a la fundación Suncoast Credit Union 
Foundation - una organización 501(c) sin fines de lucro 
dedicada a ayudar a los niños de las comunidades donde 
prestamos servicios.

Compare tarjetas de crédito
Suncoast hace todo lo posible para garantizarle las tasas 
más competitivas sin cargos. Visite nuestro sitio web en 
suncoastcreditunion.com y compruébelo usted mismo!

Tarjetas de Crédito Comerciales
La Tarjeta Comercial Platinum VISA de 
Suncoast ofrece conveniencia, ahorros y 
seguridad a los propietarios de pequeñas 
empresas. Se acepta en millones de 
locales de todo el mundo, su tarjeta le 
ofrece poder de compra y más.

Los beneficios aumentan
Tener poder adquisitivo implica poder 
realizar compras diarias o especiales para 
su negocio. Puede utilizar su tarjeta de 
crédito comercial para viajes de negocios 
y para comprar suministros, en tiendas o 
en línea.

• Tasas de interés bajas y competitivas
• Sin cargos anuales ni otros cargos 

ocultos
• La misma tasa baja para compras y 

adelantos en efectivo
• Recompensas para usted y su 

comunidad

Protección
La seguridad de su crédito nos importa, y 
es por eso que hacemos todo lo posible 
para mantener su información segura y 
protegida. Aquí le mostramos cómo lo 
hacemos:

• Herramientas para la prevención de 
fraudes, como Verificado por Visa

• Detección de fraudes en tiempo real
• Póliza de cero responsabilidad

Conozca más en 
suncoastcreditunion.com/business.

Tarjeta de  
   Crédito Comercial



Preguntas Frecuentes   
         Sobre Préstamos

P.  ¿Qué buscamos en un candidato para un préstamo 
comercial?

R.  Un negocio establecido y rentable, y un propietario 
con un buen historial de crédito (por lo general, con 
una calificación de 660 o superior).

P.  ¿Un negocio debe estar establecido para solicitar un 
préstamo?

R.  Por regla general, el negocio debe estar en actividad, 
cómo mínimo, desde hace tres años; sin embargo, 
teniendo en cuenta caso por caso, podemos otorgar 
un préstamo a una empresa con una trayectoria de 
menos de tres años completos, si los propietarios 
pueden demostrar experiencia previa en esta línea de 
trabajo y/o que anteriormente han sido propietarios de 
una empresa. 

P. ¿Todos los préstamos deben estar garantizados?
R.  Sus préstamos pueden estar garantizados por bienes 

raíces, inventarios, cuentas por cobrar, vehículos, 
equipos, gravámenes hipotecarios, certificados de 
depósito, acciones y bonos.

P.  ¿Se aplica un cargo de solicitud?
R.  No. No se cobran cargos para solicitar un préstamo 

comercial. Si el préstamo es aprobado y se obtiene el 
financiamiento, por lo general, se cobra un cargo del 
1% del monto del préstamo, más un cargo por gastos 
de documentación de $150.  Los cargos se cobran al 
inicio y bajo compromiso.

P.  ¿Cuáles son los límites de los préstamos en dólares?
R.  Nuestros límites de préstamos oscilan entre $15,000 y 

$15,000,000.

P.  ¿Cuáles son las tasas para un préstamo comercial?
R.  Ofrecemos préstamos comerciales con tasa fija y 

variable. Los préstamos comerciales de tasa variable 
están sujetos a una prima que se publica en The Wall 
Street Journal (de flotación libre) y se ajustan cuando 
cambia la prima. Por lo general, las tasas varían de 25 
a 300 puntos básicos sobre la prima, sujetas al mínimo 
de la tasa de interés vigente.

P.  ¿Cuáles son los plazos para los préstamos de tasa fija?
R.    En la mayoría de los casos, ofrecemos plazos de 3, 5 o 

10 años (pago final) con una amortización máxima de 
25 años.

P. ¿Qué tipo de información financiera se requerirá?
R.  Para evaluar adecuadamente el negocio y los propietarios, 

es necesario contar con una plena declaración financiera 
durante los tres años anteriores a la fecha de la solicitud 
y con las copias del balance financiero actualizado y el 
estado de pérdidas y ganancias de la compañía.

P.  ¿La cooperativa de crédito financiará el 100% del precio de 
compra?

R.  Por lo general, no financia la compra de equipos 
comerciales y vehículos. En la mayoría de los casos, el 
propietario del negocio debe arriesgar algo de capital 
en el acuerdo (por lo general, 20%). Los préstamos para 
vehículos de pasajeros se pueden financiar hasta en un 
125% del precio de la compra (si se cumplen todos los 
requisitos establecidos).  

P.  ¿Cuánto demora el proceso de aprobación?
R.  Los préstamos para vehículos demoran de 1 a 2 días y 

todos los demás préstamos de 3 a 7 días. Se calcula este 
plazo cuando el miembro entrega todos los materiales 
(solicitudes, estados financieros, etc.) en el plazo 
correspondiente.

P.  ¿La cooperativa de crédito ofrece préstamos de SBA?
R.  Sí, depende del tipo de industria, de la garantía, de los 

garantes, del historial de crédito y de la estructura del 
préstamo.

 Comuníquese con Préstamos Comerciales para Miembros para obtener información 
     sobre las tasas actuales al teléfono 800.999.5887 o envíenos un correo electrónico a 
         BusinessLendingTeam@SuncoastCreditUnion.com
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